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15. Morma para establecer el formato para la difusién de los resultados de las evaluaciones de los
recursos federales ministrados a las entidades federativas.

Anexo 1

Formato para la Difusidn de los Resultados de las Evaluaciones de los Programas y Fondos de
Aportaciones Federales, asi como de los Programas Presupuestarios y otros Programas Ejercidos por la
Administracién Pablica del Estado de Campeche

1. DESCRIPCION DE LA EVALUACION

1.1 Mombre de la evaluadan: Evaluacian de Consistencia y Resultados al Fondo de Infraestructura Social para las Entidades (FISE]

1.2 Fecha de inicio de la evaluacidn (dd/mmy/zaaa): 01/11/2008

1.3 Fecha de término de la evaluacian [ddfmm/faaaa): 31/01/2019

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a |2 evaluackdn v nombre de la unidad administrativa a la que pertenece:

Naormbre: Lic, Manuel David Mengual Pastrana Unidad administrativa: Direccidn de Evaluacidn Informacidn y
Seguimiento

1.5 Objethva general de la evaluacidn:

Evaluar |a consistencia y orientacion a resultados del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Sodal Estatal con la finalidad de

proveer informacion que retroalimente su disefio, gestion y resultades.

1.6 Objetivos especlficos de |a evaluacidm:

. Analizar la légica y congruencia en el disefic del programa, su winculacién con la planeacidn sectorial v nacloral, |a
consistencia entre el disefio y la normatividad aplicable, asi como las posibles complementariedades yfo coincidencias con otros

programas federales;
- Identificar si el programa cuenta con instrumentos de planeacian y orientacién hacla resultados;

. Examinar = el programa ha definida una estrategia de cobertura de mediano y de largo plaza y los avances presentadas en

el ejercicio fiscal evaluado;

= Analizar los principales procesos establecidos en |as Reglas de Operacidn del Programa (ROP) o enla normatividad aplicable;
asi como los sistemas de infarmacidn con los gue cuenta el programa y sus mecanismos de rendicidn de cuentas;

- Identificar si el programa cuenta con instrumentos que le permitan recabar informacidn para medir 2l grado de satisfaccidn

de los beneficiarios del programa y sus resultados, y

. Examinar los resultades del programa respecto ala atenclan del problema para el que fue creado,
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1, DESCRIPOION DE LA EVALLIACIN

hetaldodogia utilizada en la evaluacidn:

Instrurmentos de recoleccidn de infarmacidn:

Cuestionarios__ Entrevistas _X_ Formatos__ Otros _X_ Especifigue:

Descripcidn de las téonicas y modelos utilizados:
- [Emtrevistas) Entrevista semieslructurada
-{Otros]) Herramienta software para la administracidn de la infarmacidn de evaluacidn Delaitte Copnest

-(Otres) Modelos: Modelo EEPP, Metodalogia COMNAC, Metodaologia tabulacién de indicadores, Metodologia del Mareo Légica,
criterios COMEVAL, etc.

La evaluacian se llevard a cabo del Fando de Aportaciones para |a Infraestructura 5ocal Estatala través de dos tipos de anallsis; gabinate
y campa, a su vez se utilizaran metodologias coma requerimiento de informacion, revision de documentacion y sistemas, entrevistas

con funcionarios estratégicos y revision de avances financieros con metodologla CONAL.

2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUAOGN

2.1 Descrinir los hallazgos mas relevantes de la evaluscidn:
Mo se cuenta con un diagndstico o bien justificacion tedrica del Programa.
Las indicadares na cuentan con linea base
- Falta de documentos definidos para solicitar los apoyos del Programa

- Los formatos de avance fisico ~ financiero y POA del Programa no presentan una integracidn del total del recurso ejercido

por todas las dependencias ejecutoras
: Ausencia de formatos que permiten validar el avancs de los indicadores a traves de su fdrmula
- El partal de transparencia de SEDESYH no presenta informacidn actualizada del Programa

- Falta de encuesta de satisfaccidn de los beneficiarios de los bienes y servicios ofertados por el componente C1885

2.2 Sefialar cudles son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades v Amenazas |[FODA), de acuardo con los temas del programa,
estrategia o insttucionas,

2.2.1 Fortalezas
Se cuenta con drbol de problemas y de objetivos
Se dispone de cusntificacidn de las poblaciones objetivo y potencial

- En la Matriz de Indicadores para Resultados se identifican los todas las actividades, componentes, fin y proposita del

Programa
- La Unidad Aegponsable contemla un plan estratégico para la ejecucidn del Programa

S han realizado todas los ASM dasificados como especificos
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2. PRINCIPALES HALLATGOS DE LA EVALUACSN

- Se ouenta con informacion sistematizada gue permite conocer la demanda total de apoyos y caracteristicas de los

solicitantes

1.2.2 Oportunidades
- El Programa cuenta con instrumentos para la medicidn del grada de satisfaceion del componente C1836

- El logro del Propasito contribuye al logro de metas del PED, Plan Sectarial v Programa Institucicnal

2.2.3 Debilidades
- Ausencia de diagndstico del Programa
- Las metas delos indicedores son laxas y no se incluye linea base
Falta de chjetivo general y objetivos especificos
La informacidn para monitorear el desempefio carece de ser oportuna y confiable
- Los criterios de elegibilidad no son claros ni difundidos pdblicamente
- Gasta del Programa sin clasificar por los tipos de gastos
- Ausenci de formato que identifique poer UR, compoanente v actividad el gasto del Programa
- La informacion capturada en |a ejecucian del Pragrama no presenta fuentes de informacian verificables

Sin cambics sustantives para agilizar el proceso de apoyo a los solicitantes

12.4 Amenatas

= El portal de transparencia no presenta informacidn relativa a las metas v resultados del Programa, asimismo, los requisitos
para solicitar los bienes y apoyos del Programa

3, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION

Describir brevemente las cenclusiones da la evaluadian:

Tema: Disafio

El Prograrma cuenta con drbal del problema y de objetivas donde se observa el principal problema “Las personas en rezago social
con viviendas en mal estada v sin los servicios basicos”, contempla la poblacidn de referencia, potencial, objetivo v atendida. A pesar
de contar con documentacion que sustente algunos puntos sefialados en el documento “Elementos minimos a considerar en la
elaboracién de diagndsticos de programas nuevos” emitido por OONEVAL, no se cuenta con un diagndstico que integre todos los

puntos solicitados.

Por falta de diagndstico del Programa, dnicamente cuenta con justificackdn tedrica o emplrica documentada que sustente el tipo
de intervencidn del Programa. Ademas, cada dependencia implementa su propso sustenta.

En cuanto a la alineacion del Programa, se encuentra alincado al Plan Estatal de Desarrolio, Programa Sectorial v Programa
Institucional, adernas, se identifica que atribuye a un objetive de los Objetivos de Desarrollo Sostenible “Lograr que las ciudades y los

asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, resilientes v sostenibles” que no se ha contemplado segin la documaentacian.
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3. COMCLUSIONES ¥ RECOMEMNDACIONES DE LA EVALUACION

En la Matriz de Indicadores se identifica los resimenes narrativos de todos los indicadores que compeonen el Programa, asimisma,
zg cuenta con las fichas técnicas de los Indicadores donde se identifica que todos carecen de linea base gue Imposibllita determinar la
factibilidad de las metas preguestas para cada indlcador,

Tema: Planeacidn y Crientacidn a Resultados

La Unidad Responsable del programa cuenta con un plan estratégico derivado de ejercdicios de planeacion institucionalizados,
contzmpla el largo y mediane plaze, cuenta con indicadores para madir los avances del logro de sus resultados, establece los resultados
através de los indicadores de Finy Propdsito, Por otra parte, tambilén se reakzan planes de trabajo anuales para alcanzar sus objetivas,
por medio de planeacidn institucionallzada, conocidos por las URs que, ademds, son revisados v actualizados.

En cuante 2l uso de las evaluaciones externas, se considera el Plan Anual de Evaluacicn, ademas en el reglamento interior la |a
Direccién de Planeacidn, Programacion y Control Presupuestal y Direccion de Evaluacidn, Informacién y Seguimiento tiznen funciones
gue contribuyen a la realizacian de las mismas. Ademds, se identifica que se ha cumplido con el 100% de los ASM derivados de las
evaluaciones anteriores (2015 y 2016).

En cuanto 2 la recoleccidn de informacién para maonitorear €l desempefia, difiere de s2r oportuna a causa de la falta de un
mecanismo de validacidn, lo cual resta veracidad a la misma.

Tema; Conertura v fecalizacian

Los entes ejacutores tienen definidos las poblacién potencial, objetive y atendida, ademas, presentan informacién de los ditimaos
dos afios de operacién, donde se puede abservar una disminucion de 11.05% de la poblacion atendida en el periodo 2017 respecto al
perioda 2016.

Tema: Operaclén

Los requisitos para solicitar los bienes y apoyos a través del Programa no se encuentran claramente establecidos y publicados por
las URs, por otra parte, se ercuentra disponible al pablico en general los farmatos en las instalaciones de las dependencias, Tomando
en consideracion que se integran por proyectos en localidades, se implementan formates definidos por La narmatividad implementada
son los Linearnientos Generales para kb Operacidn del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social.

CODESY! presenta los proyectos realizados en los Gitimos afios realizadas a través del recurso a través de su pagina de elactrénica,
mienrtras gue SEDESYH por medio de su portal de transparencia carece de la documentacion de los proyvectos. Por otra parte, no se
Identifica un apartado relativo a los procedimientas para la seleccion de beneficiarios, otorgamiento de apayos y procedimientos de

ejecucidn de obras yfo acciones.

En cuanto a las fuentes de financiamiento, se identifica que no se tiene homologado en un reporte, se [dentifican tres, en los que
se tienen catalogade el monto por dependencia, actividades del componente, mamentos contables, sin embargo, no se aprecia la

totalidad del Frograma.

Tienen periodicidad establecida, proporcionan infarmacion al personal de las URs, estan integradas debido a gue |a informacidn
alimentada no presenta discrepancia, sin embarga, no cuentan con fuentes de informacion confiables que permitan verificar o validar
la infarmacién capturada, debido a que, no se observa un mecanismo de validacion antes de que [o: Entes suban la informacion a los

sistemas.

.
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3 COMCLUSIONES ¥ RECOMENDACIONES DE LA EVALLIASIEN

Tema: Percepcicn de la Poblacidn Atendida

El Programa cuenta con instrumentos que permiten medir e grado de satisfaccion de la poblacicn atendida, CODESVI, implementa
el formato “encuesta de evaluacion de satisfaccidn a beneficiarios” que concentra once preguntas referentes a kos blenes y apoyos
brindados a través del Programa. Cabe aclarar que no existe evidencla de la aplicacidn de instrumentos para medir grado de satisfaceidn

por parte de SEDESYH.
Tema: Medicidn de resultados

En cusnto a los resultados de Fin y Propdsito, no se encuentra documentacidn que sustente el avence de los indicadores,
incluyenda, el avance de todos los indicadores que componen Iz MIR del Programa.

El FISE ha sido objeto de evaluaciones externas anteriarmente, siendo la evaluacidn especifica de desempefio del ejercicio 2015 y
la evaluacidn de procesos en el ejercicle 2016, No se identifican hallazgos relativas al Fin o Propdsto del Programa, informacidn da
estudios, evaluaciones nacionales a Internacionales de impacto de Programas similares,

3.2 Describir las recomendacianes de acuerdo a su relevancia;

1. Realizar diagnostico del Programa conforme a los ineamientos sefialados por COMEVAL, tomeando de referencia el documento

“Elementas minimos a considerar en la elaboracitn de diagndsticos de programas nuevios”

2, Determinar la linea base para tedos los indicadores que integran el Programa, considerandao los resultados de afios anteriores o de

acuerdo al comportamiento a través de |a operacion

1, Homologar los formatos implementados en los requisitos para cada bien y sendcio otorgado por medio del Programa y publicarlos

par medio de las paginas electrdnicas de cada UR

4. Muodificar & implementar farmatos de avance fisico financiero y POA donde se pueda identificar el avance de las metas, clasificacion
por momento contable del monto de cada actividad y componente y el totzl del Programa sin excluir otras dependencias que ejercieron

el recurso

&, Definir cada UR las reportes con log que se valide el avance de los indicadores y establecer tiempos de entrega con la Direczidn de
Planeacién, Programacian y Contral Fresupuestal y Direccion de Evaluackin, Informacidn y Seguimients

6. Establecer acciones para que penmitir el acceso al portal desde buscadores electronicos, ademas de actualizar la Informacidn con el
avarce de las metas del Programa, formatos, requisitos ¥ demds informacidn que conforman el Articulo 70 Ley General de
Transparencia y Access a la Informacidn Plblica y Artlculs 74 Ley de Transparencia v Acceso a la informacién Plblica del Estado de
Campeche

7. Disefiar e implementar encuestas para |os beneficiarios de todos los bienes v semviclos que otorga el Programan. Tomando en
consideracidn aspectos como el fiempo de entrega, trato del personal, calidad, entre otros que abarcan la satisfaccidn de les

beneficiarios

—_
4, DATAS DE LA INSTANCIA EVALUADCRA

4.1 Mombre del coordinadar de la evaluacion: CP.C. sorge Julio Ortiz Blanco

4.2 Cargo: Sodie
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4. DATOS OF LA INSTANOA EVALUADORA

Cerente o8l Froyecto: MLA han Sanchez Jasso

4.3 Insttuodn 313 que pertenece: Galaz, Yamazak, Rulz Urquiza S.C. “Deloitte” |
; e ee——————————————————— - e —————— i
4 A Principales colaboraderes: CP Valeria 8 co Manzano ¢ £ Martin Andrés R erecere |

S. IDENTIAICAOON DEL (LOS) PROGRAMALS

5.1 Nombre ool Jos) programals) evaluadols): Fondo de Infraestructura Socal pa » $ Entidade

. > 4 ’

5.2 Siglas

5.3 Ente pubiico coordinador del (los) programals): Secretaria de Desarrolo Socal y Human
1

5 4 Poder piblico al que pertenece{n) el(los) pr Dgramals) |
|

Poder Ejecut X dor Legidatv ' er Jud Ente Aut -

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) eiflos)

federa Etatal X Local

25 Nombre de lofs) undadies) administrativals) y de (los) Utular(es) a cargo Cel [los) programals

>.5. 1 Nombre|s) de 1a(s) undadies) aCministratvals) 3 Cargo de (los) programa(s) Direcodn de Atencon al Rezago Social y Marpnacion

de |2 SEDESYH, Direccion General de la CODESVL, Directidn de Infraestructura Pubica de SEDUOM vy la Direcadn de Planeacion del
|

Muncog Je Hopekher |

92562 Nombrels) d« 5 lw{es)de la v ), COrreo elecirdnico

Dwve ) de Atenciin 3 R RO SO v Marg n de L St Y
cargado: Lic Andrés Campos Mendiost
Corre sedesyh rm andres@hotmad.com Teldfon 811737
| recoiion Genera  de s .
|
|
tular A waldo Humberto Sierra Vil juana
|
| Correo sierra waldo @3 x Teldfor 1)981 127133
roccidn de Infraestructura PUblica de '
toe ¢ r " NMart
orre nberts@ ma 1) 981 19300 £ x ni

~
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5. IDENTIFICACIEN DEL [LOS) PROGRAMALS)

= Direccidn de Flanzacion del Municipio de Hopelchén:

Titular: Lic, Diego Armande Yerves Gonzalez

Correo: direccidndeplansacion2018@ hotmall.com  Teléfonoe: (01) 996 8220187

6. DTS DE CONTRATACION DE LA EVALUACION

6.1 Tipo de contratacidn:

6.1.1 Adjudicacién Diracta _X_

6.1.2 Invitacian a tres___

56.1.3 Licitacidn Piblica Macional___
6. 1.4 Licitacion Publica internacional ___

& 1.5 Otra; (Sefalar]___

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacidn: Secretarfa de Desarrallo Social y Humano

6.3 Costo total de la evaluacidn: 232,000,00 {Doscientos treinta y dos mil pesos 007100 M.N.)

6.4 Fuznte de Financiamiento : Recursos Estatales del Ejercicio 2018

7. DIFUSIGH DE LA EVALLACHSN

7.1 Difusian en Intemet de la evaluacidn: www.transparencia sedesyh.campeche gob. me

7.2 Difusidn en Intermet del farmato: www transparencia_sedesyh.campeche gob.mx

RESPOMSABLE DE LA INFORMACION VOB AUTORIZO

Ll
47 LENL mentia Lipez

LIC. José Andrés Campos Mendicuti
secrefafio dﬁ,ﬁ sarrplla Sacial y
u

Encargado de la Direccion de Atencidn | .
al Rezago Social v Marginacidn de Desarrgfio Social y Humana

mano



